Intervju
Dinamicni duo za
najkompliciranije
loT projekte

Drazen Kedmenec, Vedran Kedmenec,
nositelj je Cetverostrukog Cisco CCIE, radio je na nizu
jednog od najprestiznijih medunarodnih projekata u nekim od
certifikata. vodecih svjetskih

telekoma.



Verso Altima grupa u integraciji 10T tehnologija razvija
softverska rjesenja u svim segmentima implementacije -
od upravljackih programa za uredaje i bazne stanice pa sve
do aplikacijskih sustava i sustava naplate. Tvrtka je vec
realizirala nekoliko znacajnih projekata, poput pokrivanja
cijele drzave LoRa signalom za potrebe prikupljanja
podataka i pametnog upravljanja u Singapuru i
implementacije, odrzavanja prve komercijalne mreze
temeljene na LoRa protokolu koja pokriva cijelu
Nizozemsku te Smart City rjeSenje za Novo Mesto koje je
razvijeno u suradnji s Telekomom Slovenije. Trenuta¢no,
na poslovima vezanim uz IoT u Verso Altima grupi radi
dvadesetak stru¢njaka fokusiranih na dizajn cjelokupnih
rjeSenja, implementaciju, razvoj i podrsku, kao i na
konzultacije s korisnicima kako bi na pravilan na¢in
implementirali tehnicka rjeSenja i nastupili na trzistu. Dio
tog tima su i bra¢a blizanci, Drazen i Vedran Kedmenec.

Sto je vas$ glavni posao u ovoj tvrtki?

Kad god treba raditi nesto komplicirano, ili nesto potpuno
novo, kad se treba pozabaviti kompleksnijim projektima,
ulaziti u nova podru¢ja poslovanja, kad treba dati
perspektivu iznad same dnevne rutine - onda pozovu nas,
bra¢u Kedmenec.

""Kad god treba raditi nesto
komplicirano, ili nesto
potpuno novo, kad se treba
pozabaviti kompleksnijim
projek- tima, ulaziti u nova
po- drucja poslovanja, kad
treba dati perspektivu iznad
same dnevne rutine - onda
pozovu nas, bracu
Kedmenec."
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Mi smo inzenjeri Koji se bave integracijom mreznih
rjeSenja - uglavnom za ponudace
telekomunikacijskih usluga. Rije¢ je o vrlo sloZzenim
sustavima, od kompliciranih multi-servisnih mreza,
do usluga i podrske tim mrezama.

Cime se bavite u posljednje vrijeme?

U posljednje vrijeme bavimo se najvise projektima
koji se temelje na tehnologijama Interneta stvari
(Internet of Things - 10T). Do toga smo dosli na
prirodan, pragmati¢an nacin. Naime, prije desetak
godina radili smo s jednom francuskom tvrtkom koja
je tada bila pionir u tehnologijama javnih govornih
servisa. Njihova rjeSenja smo implementirali u veCem
broju telekoma u nasoj regiji i u svijetu na jo$
nekoliko lokacija. Prije dvije godine dio ekipe koja
je radila u toj francuskoj tvrtki (koja se u meduvre-
menu ugasila), ponudio nam je suradnju na
implementacijama [oT rjeSenja utemeljenih na LoRa
mreznoj tehnologiji. Oni su u tom trenutku bili medu
prvima u svijetu koji su imali rijeSenje koje se moglo
odmah primijeniti. Vecina ostalih ponudaca sli¢nih
loT tehnologija tada su bili jos§ na razini Power Point
prezentacija. Drugim rijeCima, nismo previse
raspravljali koju ¢emo loT tehnologiju odabrati,
unato¢ tome $to se na akadem- skoj razini i po
konferencijama o0 tome vode razni razgovori.
Primjerice, telekom operateri preferiraju 10T iz
povijesnih razloga, no ta tehnologija je tijekom
donosenja odluke bila jos nekoliko godina u
buducnosti, a mi smo trebali nesto s ¢ime mozemo
odmabh poceti raditi. 0T usluga utemeljena na LoRa
tehnologiji koju podrzava nas francuski partner brzo
se $iri, stopama Koje na nekim trziStima premasuju
nekoliko tisu¢a IoT uredaja mjese¢no. Rije¢ je o
doista raznovrsnoj ponudi senzora — za otvaranje i
zatvaranje vrata, kontrolu Sahtova, za pracenje
potro$nje vode, plina, elektriéne energije, za pracenje
kvalitete zraka, senzore koji se koriste u infrastrukturi
za sigurnosnu zaStitu prostora, itd.
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Kako vidite Internet stvari u Hrvatskoj i
regiji?

Sto se ti¢e Hrvatske, mozemo reéi da su svi projekti
zapravo tek potencijalni. Zasto? Zato Sto se vani loT
projekte izvodi u suradnji s velikim privatnim
tvrtkama koja nude svoja rjesenja, a kod nas se skoro
svaki 10T pokus$aj sudari sa specifi¢nostima naseg
javnog sektora, s drzavnim i gradskim tvrtkama.
Razdoblja u kojima ti poslovni entiteti u naSem
javnom sektoru donose odluke jako su dugacka. Mi
sa svima razgovaramo, no niti na jednom mjestu do
ovog trenutka nismo stigli do tocke realizacije. Ta
neodlu¢nost u velikoj mjeri proizlazi iz specifi¢nosti
poslovnog okruzenja i nedostatka strategije od strane
entiteta koji imaju utjecaj na trziSna dogadanja. Kao
suprotnost tome naveli bismo Nizozemsku — oni su
tamo imali viziju 1 znali su S§to Zele posti¢i S
Internetom stvari. Prvo Sto su napravili jest da su
cijelu zemlju pokrili signalom. Rekli su sami sebi —
imamo farme, imamo Rotterdamsku luku, vodovode,
plinovode, raznu infrastrukturu.

Sto mozemo uéiniti kako bismo svime time bolje i
ucinkovitije upravljali? Ne zanima nas tehnologija
koja nam to moze omoguciti — mozemo Koristiti sve
tehnologije koje to nude ili samo jednu. Zanima nas
postoji li aplikacija koja nam moze omoguditi to $to
trazimo, manje je bitno na kojoj tehnologiji je ta
aplikacija utemeljena. Kad su to ustanovili, napravili
su S§to su zamislili. Treba naglasiti da se u
Nizozemskoj radilo o privatnoj, a ne drzavnoj
inicijativi. Uloga drzave tamo se svodi na
osiguravanje  povoljne poslovne Kklime koja
omogucuje brzu i efikasnu implementaciju novih
poslovnih modela.

Kakva je strategija Verso Altima
grupe kad je 10T u pitanju?

Imamo poseban odjel koji se bavi tehnologi- jama
Interneta stvari, a $to se tice strategije, rekao bih da
se ona uglavnhom svodi na “evangelizaciju"-
nastojimo jasno razluciti sa svim dionicima u
projektima sto je to sto oni zele dobiti kao rjesenje,
Sto su im stvarne potrebe. Uz to, mi u te projekte ne
volimo i¢i sami.



Najdraze nam je kad u 10T projekt idemo u suradnji
s nekim pruzateljem usluga. Uvijek nastojimo imati
pouzdanog partnera, a najéeS¢i partneri u takvim
projektima su nam telekom operateri. Dakle, odemo
kod korisnika i vidimo §to su mu potrebe. Zatim
odemo k telekom operateru i kazemo mu da imamo
korisnika spremnog za njihovu konkretnu uslugu i
kazemo im: dajte da vidimo kako to mozemo
napraviti. Dobar primjer te metode ilustriran je u
projektu kojeg radimo sa Slovenskim Telekomom u
Novom Mestu. Kad nasu strategiju podignemo malo
iznad svakodnevne prakse vidjet ¢ete da smo vise
usmjereni na strana trzista nego na Hrvatsku. Prosla
kriza i posloviéna neodluc¢nost lokalnog javnog
sektora naveli su nas jo§ prije deset godina da se
maksimalno angaziramo izvan naSe zemlje u kojoj
imamo tek nekoliko manjih projekata.

Na kojim trzi§tima najviSe radite?

Dosta potencijala za primjenu 10T tehnologija ima u
Sloveniji, Bosni i Hercegovini, Kosovu i u ltaliji.
Izveli smo i niz projekata u Francuskoj, Singapuru,
Japanu, Australiji, itd. Sto se ti¢e trziSta, uvijek smo
nastojali nac¢i niSe u kojima nemamo konkurencije.
Tako smo u tehnologijama za prijenos govora dugo
bili bez konkurencije. Tako je i s I0T-ijem, podru¢jem
u kojem se konkurencija pojavila tek prosle godine.
Sto se ti¢e proizvoda¢a tehnologija — radimo sa
svima (Cisco, IBM, Bosch, Schneider Electric, itd.)
- koristimo senzore onog proizvodaca Koji su nam
najprikladniji na odredenom projektu. Infrastruktura
ili podaci — §to je vaznije?

Kakav god pametan sustav postavljate morate imati
podatke o tome koliko na nekom podruéju ima ljudi i
Sto oni rade. | tu je "kvaka". Pristup tim podacima
ono je Sto usporava razvoj pametnih gradova, a ne
infrastruktura ili neke ne znam kako razvijene nove
tehnologije. Otvaranje pristupa podacima klju¢ je
pametnog grada. Mnostvo tvrtki ima rjeSenja koja bi
postala dostupna svima, kad bi se dao pristup svimtim
podacima. Stovise, kad bi nam ti podaci bili dostup-
ni napravili bismo nekoliko aplikacija za koje gradani
Zagreba danas niti ne znaju da su im potrebne.
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Cime se joS bavite, uz Internet stvari?

Uz IoT, jako vazan segment poslovanja u posljednje
vrijeme je cloud. Uglavnom Ciscova i open source
rjesenja. Vani je cloud sveprisutan. Hrvatska jo$
kaska kad su te tehnologije u pitanju — nasa je
procjena, bar pet mozda i sedam godina za svijetom.
Nase tvrtke jako zaziru od clouda. S kim god da o
tome pricate uvijek cete dobiti ista pitanja: Moze li
se taj cloud postaviti lokalno? Gdje se_nalaze moji
podaci? Je li ta platforma sigurna, itd. Sto se clouda
tice, tvrtke u Hrvatskoj bez problema prihvacaju
samo Micfrosoft Office 365 jer je to jako
jednostavno i neSto Sto su navikli imati i prije na
svojim informacijskim sustavima. Sve vise od toga
je problem. Malo je tvrtki koji ¢e svoju mrezu, baze
podataka i svoje servise staviti u cloud. Tako da, Sto
se clouda tiCe, "guramo" samo ona TtjeSenja,
uglavnom SAP-ova i Ciscova, koja ne postoje izvan
clouda. No, kao sto smo ve¢ rekli, kad treba nesto Sto
ve¢ postoji prebaciti u cloud, nastane golem otpor
prema tome.

Dobro, gdje onda zaradujete placu? 10T je na
pocetku, cloud nitko neée...?

Sto se nas ti¢e, kao firme, mi uvijek radimo tako da
smo spremni za slijede¢i korak koji ¢e se dogoditi u
tehnologijama. Naravno, proces dobivanja posla je
proces koji trazi i vremena i strpljenja, a da biste se u
to uopcée mogli upustiti, morate imati gotovo rjesenje
i potreban know-how.

Kako dokazujete know-how?

Za IoT imamo veci broj referenci, s poslova koje smo
odradili u Nizozemskoj, Njemackoj, Francuskoj,
Belgiji. Radili smo ¢ak i u Americi, za Comcast. Bili
smo u Japanu (NTT i Softbank), Singapuru, Novom
Zelandu, Awustraliji. Dakle, referenci imamo
dovoljno. Sto se ti¢e clouda, imamo reference s
poslova u Sloveniji, u Bosni i Hercegovini — u
Mostaru, itd. Pokusali smo osvojiti i Bliski istok
prije par godina, prije svega u Emiratima, u Dubaiu,
najvise. Medutim, tamo smo naiSli na probleme
slicne onima Kkoji se pojavljuju u Hrvatskoj —
pregovori predugo traju. Vjerojatno i tamo treba
imati jak odnos s lokalnim vlastima da bi se uspjelo.



PAMETNI GRADOVI —
POGLED S TEHNICKE
RAZINE

U svijetu ima oko osam tisuca
pametnih gradova — kako vi definirate
pametni grad?

Gledamo to Cisto na tehnickoj razini. Nije pametni
grad samo onaj grad u kojem putem Interneta mozete
dobiti neku dokumentaciju, obavijest ili tome sli¢no.
Zivimo u 2019. godini. To bi danas trebalo biti
najobicnija stvar. Kao primjer pravog pametnog
grada istaknuli bismo Singapur. Tamo je doslovno
sve umrezeno i medusobno povezano. Recimo,
imate podzemnu Zeljeznicu, autobusne linije,
tramvaje — sve te infrastrukture prozete su svim
mogucim senzorima. Znaju koliko ima prometa na
prometnicama, gdje se nalazi najvise ljudi u danom
trenutku, kamo se oni krecu, itd. Sustav javnog prije-
voza u Singapuru tako je dobro koordiniran da
uskladuje sve vrste prijevoza na nacin da korisniku
minimizira ¢ekanje i prelazak izmedu autobusa,
tramvaja i podzemne Zeljeznice. Autobusi znaju kad
dolazi metro, to¢no se zna koliko ljudi u bilo koje
doba dana koristi pojedine linije i onda se sve opti-
mizira i tempira. Singapur ima loT infrastrukturu tako
konfiguriranu da optimizira usluge koje grad nudi
gradanima na nacine koji Su najucinkovitiji i
najkorisniji. Oni su tako dosli do golemih koli¢ina
podataka koje nastoje na najbolji nadin upotrijebiti.
U Novom Zelandu, s druge strane, imate sjajne
primjene loT tehnologija na pametnim farmama.
Pruzatelj usluga, najéesce telekom operater, postavi
infrastrukturu — pristupni  gateway, mini-baznu
stanicu negdje na farmi, a farmer dobiva softver -
aplikaciju kroz koju moze dobiti razne vrste
informacija - od vremenske prognoze za svaku
pojedi- nu mikro-lokaciju, do savjeta kada treba
izvesti pojedine radove na zemlji — kad treba Kositi
travu, poZeti pSenicu, orati, nahraniti svinje, itd.

DRAZEN I VEDRAN
KEDMENEC

Zavrsili smo istu osnovnu Skolu u Zagrebu i istu
srednju skolu (X. gimnazija) u Zagrebui Americi.
Zatim, zajedno smo studirali na FER-u. Prvi posao
smo dobili u HT-u, u odjelu za Internet. Nakon cetiri
godine, zajedno smo presli u Mrezne tehnologije
Verso, dana$nju Verso Altima grupu. Tu smo se u
pocetku bavili poslovnom telefonijom, mrezama,
pozivnim centrima, digitalnom televizijom, pa smo
bili u nadzoru mreZa za pruzatelje telekom usluga, a
sad, u posljednjih godinu dana fokus nam je naloT.



